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OPŠTI USLOVI RAIFFEISEN BANKE A.D. BEOGRAD KOJI SE PRIMENJUJU U 

DEPOZITNOM POSLOVANJU SA KLIJENTIMA FIZIČKIM LICIMA 
 

 

OPŠTE ODREDBE  

Opštim uslovima Raiffeisen banke a.d. Beograd koji se 

primenjuju u depozitnom poslovanju s klijentima fizičkim 

licima (u daljem tekstu: Opšti uslovi) Raiffeisen banka a.d. 

Beograd (u daljem tekstu: Banka) utvrđuje standardne 

uslove pod kojima prima depozite klijenata fizičkih lica (u 

daljem tekstu: klijent).  

 

Ovi opšti uslovi se objavljuju i na Internet stranici Banke, 

na adresi: www.raiffeisenbank.rs, a dostupni su i u svim 

ekspoziturama Banke. 

 

Banka depozite fizičkih lica osigurava kod Agencije za 

osiguranje depozita. 

Iznos osiguranog depozita je do 50.000 evra po deponentu 

u banci, koji se za dinarske depozite, devizne depozite 

položene u evrima i devizne depozite položene u ostalim 

valutama (različitim od evra) utvrđuje na način propisan 

Zakonom o osiguranju depozita. 

Osigurani depozit ne obuhvata depozite fizičkih lica 

povezanih s Bankom, u smislu zakona kojim se uređuju 

banke.  

U skladu sa Zakonom o osiguranju depozita, osigurani 

depoziti ne obuhvataju depozite koji predstvavljaju 

ugovoreno sredstvo obezbeđenja banke, ako je iznos 

potraživanja banke prema deponentu koje je obezbeđeno 

ovim depozitom veće ili jednako iznosu tog depozita. 

U skladu sa Zakonom o porezu na dohodak građana klijent 

plaća porez na prihode od kapitala na kamatu na devizna 

sredstva po osnovu štednih i drugih depozita (oročenih ili 

po viđenju).  

Banka za klijenta, u skladu sa Zakonom o porezu na 

dohodak građana, za svaki pojedinačno isplaćeni prihod 

po osnovu kamate na devizne depozite sa ugovorenom 

kamatom, u momentu isplate, obračunava porez po 

odbitku, po stopi koja važi na dan isplate prihoda 

(kamate), porez  obustavlja i uplaćuje na propisani račun 

nadležnog poreskog organa.  

 

U skladu sa Zakonom o porezu na dohodak građana, na 

dinarska sredstva po osnovu štednih i drugih depozita 

(oročenih ili po viđenju) klijent ne plaća porez na prihode 

od kapitala na kamatu.  

 

Visina kamatnih stopa vezanih za svaku vrstu depozita, 

prikazana je u Pregledu kamatnih stopa, naknada i drugih 

troškova u poslovanju sa fizičkim licima po depozitnim 

poslovima, koji je dat na kraju teksta Opštih uslova (u 

daljem tekstu: Pregled). 

 

Informacije o uslovima i potrebnoj dokumentaciji za 

polaganje depozita dostupne su klijentu u poslovnoj mreži 

Banke i drugim distributivnim kanalima Banke (npr. 

Internet stranici banke, putem Kontakt centra Banke). 

Banka će Klijentu u predugovornoj fazi, pre zaključenja 

ugovora o depozitu, uručiti dokument - Ponuda na 

propisanom obrascu, a na zahtev klijenta i nacrt ugovora 

o depozitu, a sve u cilju da  klijent tu Ponudu uporedi sa 

ponudama drugih banaka i proceni da li uslovi iz te 

Ponude odgovaraju njegovim potrebama.  

Banka kod otvaranja, vođenja i gašenja depozitnih računa 

preduzima radnje i mere utvrđene propisima kojima se 

uređuje sprečavanje pranja novca i finansiranja 

terorizma. 

Banka i klijent zaključuju ugovor ukoliko Klijent želi kod 

Banke da položi depozit. Ugovor se zaključuje u pisanoj 

formi. Ugovor sadrži broj i naziv računa koji se otvara,  

prava i obaveze Banke i Klijenta, vrstu depozita, period na 

koji Klijent polaže depozit, iznos sredstava koji polaže, 

valutu u kojoj Klijent polaže depozit, podatak o tome da  li 

Banka plaća kamatu na depozit, način obračuna i 

plaćanja kamate, način i uslove pod kojima klijent može 

raspolagati depozitom, iznos osiguranog depozita, uslove 

i način automatskog produžavanja oročenja, uslove za 

raskid ugovora, obavezu Klijenta da obavesti Banku o 

statusnim i drugim promenama i dr.  

Banka uz ugovor o depozitu klijentu uručuje po jedan 

primerak Plana isplate depozita i Pregleda bitnih 

elemenata depozita koji sadrži osnovne podatke o 

depozitu. 

Banka otvara depozitni račun klijentu (rezident) pod 

uslovom da klijent preda Banci potpisani, u pisanoj formi 

Zahtev za otvaranje računa, na obrascu Banke i uz zahtev 

dostavi dokumenta kojim se utvrđuje identitet 

podnosioca zahteva (lična karta, pasoš, ili druga 

odgovarajuća lična isprava), kao i druga dokumenta u 

skladu sa propisima, a ako zahtev podnosi nerezident – i 

dokument iz koga se može utvrditi mesto njegovog 

prebivališta ili boravišta u poslednjih godinu dana (pasoš 

ili druga odgovarajuća isprava).  

Fizičko lice može ovlastiti drugo lice da u njegovo ime i za 

njegov račun zaključi ugovor o otvaranju i vođenju 

depozitnog računa sa Bankom, kao i da raspolaže 

sredstvima na njegovom računu. U ovom slučaju Banka 

otvara račun, odnosno omogućava raspolaganje 

sredstvima na računu na osnovu ovlašćenja punomoćnika 

koji je overio nadležni organ.  
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Ovlašćenje za otvaranje depozitnog računa i raspolaganje 

sredstvima na računu u trenutku dostavljanja Banci ne 

može biti starije od šest meseci.  

 

Ovlašćeno lice je dužno da uz ovlašćenje Banci stavi na 

uvid isprave na osnovu kojih se utvrđuje identitet vlasnika 

računa, identitet ovlašćenog lica i drugu potrebnu 

dokumentaciju. 

Banka depozitni račun može otvoriti i maloletnom 

fizičkom licu na osnovu ugovora koji u ime i za račun tog 

lica potpisuje njegov zakonski zastupnik i utvrđuje 

identitet zastupnika.  

Banka otvara račun fizičkom licu i na osnovu sudskog ili 

upravnog akta, u kom slučaju ugovor o otvaranju tog 

računa zaključuje ovlašćeno lice iz tog akta. Za lica pod 

starateljstvom  ugovor o otvaranju računa zaključuje lice 

koje je rešenjem starateljskog organa određeno za 

staratelja, odnosno lice iz izvršnog sudskog rešenja.  

Klijentu kome je otvorila devizni depozitni račun Banka 

izdaje evidencionu karticu ili deviznu štednu knjižicu. 

Banka gasi depozitni račun na zahtev vlasnika tog računa, 

ovlašćenog lica,  po isteku roka oročenja, raskida ugovora 

o depozitu pre isteka roka oročenja pod uslovima iz 

ugovora, odnosno na osnovu ugovora o depozitu, kao i na 

osnovu izvršnog sudskog rešenja, zbog smrti vlasnika 

računa ili iz drugih razloga (npr. depozitni račun je 

neaktivan u periodu od 12 meseci neprekidno).  

Zahtev za gašenje računa podnosi se u pisanoj formi, na 

papiru. 

 

Banka će Klijentu, za vreme važenja ugovora o depozitu, 

na njegov zahtev, u pisanoj formi, na šalteru Banke, 

besplatno dostaviti informacije, podatke i instrukcije u 

vezi sa ugovornim odnosom. 

 

Banka će Klijenta, za vreme važenja ugovora o depozitu, 

blagovremeno obavestiti o promeni podataka koji u 

smislu Zakona o zaštiti korisnika finansijskih usluga nisu 

obavezni elementi ugovora o depozitu. Obaveštenje 

Banka može uputiti Klijentu na jedan od sledećih načina: 

− u pisanoj formi običnom pošiljkom, na adresu 

Klijenta koja je navedena u ugovoru o depozitu, 

odnosno na kontakt adresu o kojoj je Klijent u 

pisanoj formi obavestio Banku; 

− u poslovnoj mreži Banke, kroz Opšte uslove; 

− na Internet stranici Banke; 

− putem Kontakt centra Banke; 

− putem ROL-a (RaiffeisenOnLine).   

 

Klijent se obavezuje da Banku blagovremeno obavesti o 

promeni svog statusa rezidentnosti najkasnije u roku od 7 

dana od dana nastanka promene i o tome dostavi dokaz, 

kao i o promeni svih ličnih podataka datih prilikom 

otvaranja računa.  

 

VRSTE DEPOZITA  

 

Depoziti mogu biti po viđenju ili oročeni.  

 

DEPOZITI PO VIDJENJU  

Depozite po viđenju Banka prima bez vremenskog 

određenja. 

Depozit po viđenju može biti dinarski sa posebnom 

namenom ili bez posebne namene i devizni sa posebnom 

namenom.  

 

1. DINARSKI DEPOZITI PO VIDJENJU BEZ POSEBNE 

NAMENE 

 

Radi prijema dinarskog depozita po viđenju bez posebne 

namene Banka klijentu - rezidentu, bez naknade, otvara 

dinarski štedni račun po viđenju bez posebne namene.  

Prilikom otvaranja dinarskog štednog računa po viđenju, 

klijent je u obavezi da položi depozit; najmanji iznos koji 

Banka prima na ime prve uplate: RSD 300. 

Kamatna stopa: Na sredstva položena na dinarske 

depozite po viđenju bez posebne namene Banka ne plaća 

kamatu.  

 

Raspolaganje sredstvima: Sredstvima depozita klijent 

može raspolagati u svakom trenutku.  

Način i uslovi pod kojima klijent može raspolagati 

sredstvima depozita: gotovinski (isplata na šalteru 

Banke), bezgotovinski (prenosom na druge lične dinarske 

račune). 

 

2. DEPOZITI PO VIDJENJU SA POSEBNOM NAMENOM 

 

Vrste:  

-dinarski depoziti po viđenju sa posebnom namenom,  

-devizni depoziti po viđenju sa posebnom namenom.  

 

2.1. Dinarski depoziti po viđenju sa posebnom 

namenom 

Radi prijema dinarskog depozita po viđenju sa posebnom 

namenom Banka klijentu, bez naknade, otvara dinarski 

račun po viđenju sa posebnom namenom.  

Taj račun može biti rezidentni i nerezidentni.  

Posebna namena može biti: uplata osnovnog kapitala 

privrednog društva u osnivanju, primljeni avansi, kao i 

druge namene dozvoljene važećim propisima.  

 

Iznos sredstava koji Banka prima u depozit uslovljeni su 

ugovorom koji je zaključen između Banke i klijenta. 

 

Kamatna stopa: na dinarski depozit sa posebnom 

namenom Banka ne plaća kamatu.  
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Raspolaganje sredstvima: Klijent može raspolagati 

sredstvima depozita pod uslovima utvrđenim ugovorom 

zaključenim između Banke i klijenta - za namene utvrđene 

ugovorom. 

 

2.2.  Devizni depoziti po viđenju sa posebnom 

namenom  

Radi prijema deviznog depozita po viđenju sa posebnom 

namenom Banka klijentu otvara devizni račun po viđenju 

sa posebnom namenom. 

Posebna namena može biti: učešće na aukciji, 

obezbeđenje urednog izvršenja obaveza nastalog 

korišćenjem Visa Classic kartice koju mu je izdala Banka, 

kao i druge namene dozvoljene važećim propisima.  

Klijent može raspolagati sredstvima depozita pod 

uslovima utvrđenim ugovorom zaključenim između Banke 

i klijenta-za namene utvrđene ugovorom.  

Valuta i iznos sredstava koji Banka prima u depozit 

uslovljeni su ugovorom koji je zaključen između Banke i 

klijenta.  

 

Kamatna stopa: Na sredstva položena na namenski 

račun Banka ne obračunava i ne plaća Klijentu kamatu.  

 

Raspolaganje sredstvima: u skladu sa zaključenim 

ugovorom. 

 

OROČENI DEPOZITI  

 

Oročeni depozit može biti dinarski i devizni sa posebnom 

namenom ili bez posebne namene. 

 

Period na koji Banka prima depozit, najmanji iznos 

sredstava i valuta u kojoj klijent može položiti depozit 

zavisi od vrste depozita.  

Pri zaključivanju ugovora o oročenom depozitu Banka uz 

ugovor klijentu uručuje jedan primerak plana isplate 

depozita, kao i pregled obaveznih elemenata ugovora koji 

sadrži osnovne podatke o depozitu. 

 

Način raspolaganja sredstvima oročenog dinarskog 

depozita klijent može da raspolaže po isteku roka 

oročenja prenosom na druge lične dinarske račune u Banci 

(rezidenti i nerezidenti), isplatom u dinarima (samo 

rezidenti). 

 

Način raspolaganja sredstvima oročenog deviznog 

depozita klijent može da raspolaže po isteku roka 

oročenja: prenosom na druge lične devizne račune u Banci 

(rezidenti i nerezidenti), isplatom u efektivi (samo 

rezidenti), isplatom u dinarima (samo rezidenti). 

 

 

1. OROČENI DEPOZITI BEZ POSEBNE NAMENE 

 

1.1.  Oročeni dinarski depoziti bez posebne namene 

 

Dinarski račun može biti rezidentni i nerezidentni.  

 

Valuta u kojoj klijent može položiti sredstva na depozit sa 

jednom uplatom je RSD. 

 

Radi prijema dinarskog oročenog depozita bez posebne 

namene Banka klijentu, bez naknade, otvara dinarski 

oročeni račun.  

 

Najmanji iznos sredstava koji Banka prima u dinarski 

depozit je RSD 20.000. 

 

Banka vrši oročavanje dinarskog depozita na period od 12 

meseci. 

 

Na partiju oročenog depozita klijent ne može da vrši 

naknadne uplate. 

 
Kamatna stopa: Na sredstva depozita Banka 

obračunava i plaća kamatu po fiksnoj kamatnoj stopi 

važećoj na dan oročavanja depozita. Važeća kamatna 

stopa navedena je u Pregledu. Važeće kamatne stope 

dostupne su klijentu kako u poslovnoj mreži tako i drugim 

distributivnim kanalima Banke (npr. Internet stranici 

banke, putem Kontakt centra banke).   

Kamatne stope su izražene na godišnjem nivou. Obračun 

kamate se vrši primenom konformne metode. Glavnica i 

kamata se isplaćuju u valuti u kojoj je depozit položen. 

 

Kamata se zajedno sa ulogom, po isteku oročenja, 

prenosi na klijentov dinarski račun po viđenju kod Banke. 

 

Raspolaganje sredstvima: Klijent ne može raspolagati 

oročenim sredstvima pre isteka roka oročenja, osim u 

izuzetnim slučajevima (smrtni slučaj u porodici, teške 

bolesti u porodici koje iziskuje troškove lečenja, iseljenje iz 

zemlje, kupovina trajnih dobara) uz saglasnost Banke, pri 

čemu Banka vrši preračun kamate i na sredstva počev od 

dana oročenja pa do isplate obračunava kamatu po stopi 

koja je u tom periodu važila za depozite po viđenju u valuti 

depozita kojim se raspolaže. 

 
1.2. Oročeni devizni depoziti bez posebne namene 
 
Devizni račun može biti rezidentni i nerezidentni.  

 

Valuta u kojoj klijent može jednokratno položiti sredstva 

na depozit je EUR. Naknadne uplate nisu moguće. 

 

Radi prijema deviznog oročenog depozita bez posebne 

namene Banka klijentu, bez naknade, otvara devizni 

oročeni račun. 
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Najmanji iznos sredstava koji Banka prima u depozit  je 

EUR 100.000. 

 

Banka vrši oročavanje depozita u valuti EUR na period od 

24 meseca.  

 

Kamatna stopa: Na sredstva depozita Banka 

obračunava i plaća kamatu po fiksnoj kamatnoj stopi 

važećoj na dan oročavanja depozita. Važeća kamatna 

stopa navedena je u Pregledu. Važeće kamatne stope 

dostupne su klijentu kako u poslovnoj mreži tako i drugim 

distributivnim kanalima Banke (npr. Internet stranici 

banke, putem Kontakt centra banke).  

  

Kamatne stope su izražene na godišnjem nivou. Obračun 

kamate se vrši primenom konformne metode. Glavnica i 

kamata se isplaćuju u valuti u kojoj je depozit položen. 

 

Kamata se zajedno sa ulogom, po isteku oročenja, prenosi 

na klijentov račun po viđenju kod Banke u valuti u kojoj je 

depozit položen. 

 

Raspolaganje sredstvima: Klijent ne može raspolagati 

oročenim sredstvima pre isteka roka oročenja, osim u 

izuzetnim slučajevima (smrtni slučaj u porodici, teške 

bolesti u porodici koje iziskuje troškove lečenja, iseljenje iz 

zemlje, kupovina trajnih dobara) uz saglasnost Banke, pri 

čemu Banka vrši preračun kamate i na sredstva počev od 

dana oročenja pa do isplate obračunava kamatu po stopi 

koja je u tom periodu važila za depozite po viđenju u valuti 

depozita kojim se raspolaže. 

 
 

2.  OROČENI DEPOZITI SA POSEBNOM NAMENOM 

 

Vrste:  

- dinarski oročeni depoziti sa posebnom namenom,  

- devizni oročeni depozit sa posebnom namenom. 

 

2.1. Dinarski oročeni depoziti sa posebnom 

namenom  

 

Radi prijema dinarskog oročenog depozita sa posebnom 

namenom obezbeđenja potraživanja Banke po osnovu 

ugovora o kreditu/ garanciji/ drugom plasmanu 

zaključenom sa klijentom, Banka klijentu otvara, dinarski 

oročeni račun sa posebnom namenom na koji klijent 

polaže depozit.  

Taj račun može biti rezidentni i nerezidentni.  

Posebna namena namenskog depozita: obezbeđenje po 

kreditu, garanciji, akreditivu ili drugom plasmanu koji 

Banka odobri klijentu.  

Period i najmanji iznos koji Banka prima u depozit 

uslovljeni su pravnim poslom za čije obezbeđenje su 

namenjeni.  

 

Kamatna stopa: Na sredstva dinarskog depozita sa 

posebnom namenom Banka ne plaća kamatu.  

 

Raspolaganje sredstvima: Klijent ne može raspolagati 

sredsvima depozita pre isteka roka oročenja utvrđenog 

ugovorom. Sredstvima depozita sa posebnom namenom 

(npr.polaganja depozita radi dobijanja kredita kod Banke) 

Klijent raspolaže pod uslovima utvrđenim ugovorom 

zaključenim između Banke i Klijenta. 

 

2.2. Devizni oročeni depozit sa posebnom namenom  

Radi prijema deviznog oročenog depozita sa posebnom 

namenom obezbeđenja potraživanja Banke po osnovu 

ugovora o kreditu/ garanciji/ drugom plasmanu 

zaključenom sa klijentom, Banka klijentu otvara, devizni 

oročeni računi sa posebnom namenom na koji klijent 

polaže depozit. 

Taj račun može biti rezidentni i nerezidentni.  

Posebna namena depozita: obezbeđenje po kreditu, 

garanciji i akreditivu ili drugom plasmanu Banke.  

Period, valuta i najmanji iznos sredstava koji Banka prima 

u depozit uslovljeni su pravnim poslom za čije 

obezbeđenje se depozit polaže i oročava.  

Kamatna stopa: Na sredstva deviznog depozita sa 

posebnom namenom Banka ne plaća kamatu.  

Raspolaganje sredstvima: Klijent ne može raspolagati 

sredstvima depozita pre isteka roka oročenja utvrđenog 

ugovorom. Sredstvima depozita sa posebnom namenom 

(npr. polaganja depozita radi dobijanja kredita kod Banke) 

Klijent raspolaže pod uslovima utvrđenim ugovorom 

zaključenim između Banke i Klijenta. 

 

Ukoliko je potrebno da se devizni oročeni depozit sa 

posebnom namenom razoroči od strane Banke u cilju 

naplate dugovanja, Banka će promenu deviznih sredstava 

u dinare izvršiti prema kupovnom kursu za devize. 

 

OSTALO 

 

Klijent, u skladu sa zakonom kojim se uređuje zaštita 

korisnika finansijskih usluga  i podzakonskim aktom 

Narodne banke Srbije kojim se bliže propisuje način 

podnošenja prigovora, ima pravo na prigovor Banci ako 

smatra da se Banka ne pridržava odredbi Zakona o zaštiti 

korisnika finansijskih usluga, drugih propisa kojima se 

uređuju depozite,  Opštih uslova, ili dobrih poslovnih 

običaja i obaveza iz zaključenih ugovora.  

Prigovor Klijent može podneti u roku od tri godine od dana 

kada je učinjena povreda njegovog prava ili pravnog 

interesa, i to u pismenoj formi – u poslovnim prostorijama  

banke, poštom, preko internet prezentacije davaoca 



RBD073 
  

 

Raiffeisen banka a.d. Beograd • Đorđa Stanojevića 16, 11 070 Beograd • tel. +381 11 3202 100 • tel. + 381 11 3026 700  

• fax. +381 11 2207 080 • Internet http://www.raiffeisenbank.rs • MB 17335600 • Swift code RZBSRSBG • PIB 100000299 

 

5 

usluga ili elektronskom poštom (e-mailom). Banka Klijentu 

ne može naplatiti naknadu niti bilo koje druge troškove za 

postupanje po prigovoru . 

 

Ukoliko Klijent nije zadovoljan odgovorom Banke na 

prigovor ili Banka nije odgovorila na prigovor u roku od 15  

dana od dana prijema prigovora, klijent može pre 

pokretanja sudskog spora podneti pritužbu Narodnoj 

banci Srbije, u pisanoj formi - poštom na adresu: Narodna 

banka Srbije, Sektor za zaštitu korisnika finansijskih 

usluga Ul. Kralja Petra br. 12, 11000 Beograd ili preko 

internet prezentacije Narodne banke Srbije. Pritužbu 

Klijent može podneti u roku od šest meseci od dana 

prijema odgovora ili proteka roka za dostavljanje 

odgovora na prigovor . 

 

Ukoliko Klijent nije zadovoljan odgovorom Banke na 

prigovor ili Banka nije odgovorila na prigovor u roku od 15 

dana od dana prijema prigovora, ima pravo da pokrene 

postupak vansudskog rešavanja spornog odnosa – 

postupak posredovanja podnošenjem predloga Narodnoj 

banci Srbije (predlog za posredovanje dostavlja se 

Narodnoj banci Srbije: u pismenoj formi - poštom na 

adresu Narodna banka Srbije, Poštanski fah 712, 11000 

Beograd, ili elektronski - popunjavanjem formulara za 

podnošenje predloga za posredovanje na početnoj 

stranici internet prezentacije Narodne banke Srbije), ili da 

postupak posredovanja pokrene pred drugim organom ili 

licem ovlašćenim za posredovanje. 

 

Pokretanje i vođenje postupka posredovanja između 

Klijenta i Banke ne isključuje niti utiče na ostvarivanje 

prava na sudsku zaštitu, u skladu sa zakonom . 

 

Nadležnost suda za rešavanje sporova 

Ukoliko Banka i Klijent sve eventualne sporove koji 

proisteknu iz ugovornog odnosa ne reše sporazumno, 

mogu se obratiti nadležnom sudu prebivališta, boravišta, 

odnosno sedišta tuženog. 

 

ČUVANJE TAJNOSTI PODATAKA O DEPOZITNOM 

POSLOVANJU I ZAŠTITA PODATAKA O LIČNOSTI 

 

Na postupanje Banke sa podacima do kojih dođe u toku 

depozitnog poslovanja, kao i na prikupljanje i obradu 

podataka o ličnosti primenjuju se propisi koji uređuju 

zaštitu poslovne odnosno bankarske tajne i zaštitu 

podataka o ličnosti. 

Banka obrađuje podatke o ličnosti klijenata u skladu sa 

odredbama Zakona o zaštiti podataka o ličnosti i internim 

aktima Banke. Podaci o ličnosti se prikupljaju u cilju 

izvršenja ugovornog odnosa između Klijenta i Banke, kao i 

za obradu podataka o ličnosti klijenata u marketinške 

svrhe u slučaju kada je klijent dao izričit pristanak. 

Detaljne informacije o obradi podataka o ličnosti, 

rukovaocu podataka i licu za zaštitu podataka o ličnosti, 

Klijentu su dostupne u dokumentu Banke pod nazivom 

Opšte informacije o zaštiti podataka, koji je Banka, pre 

početka primene novog Zakona  o zaštiti podataka o 

ličnosti, objavila na internet stranici Banke i u svim 

ekspoziturama Banke. 

 

ZAVRŠNE ODREDBE  

Za sve što nije izričito utvrđeno Opštim uslovima 

primenjuju se zakonski propisi i akta Banke koji regulišu 

depozitno poslovanje sa klijentima fizičkim licima.  

Banka zadržava pravo izmene i dopune Opštih uslova u 

skladu sa zakonskim propisima i aktima poslovne politike 

Banke.  

Izmene i dopune Opštih uslova Banka ističe u svojim 

poslovnim prostorijama na vidnom mestu i to najkasnije 

15 dana pre njihove primene. 

Ovi Opšti uslovi su usvojeni od strane Izvršnog odbora 

Banke i primenjuju se počev od 28.03.2024. godine. 

 



RBD073 PREGLED KAMATNIH STOPA, NAKNADA I DRUGIH TROŠKOVA U

POSLOVANJU SA FIZIČKIM LICIMA PO DEPOZITNIM POSLOVIMA

RSD 20,000.00

EUR 500.00

CHF 700.00

USD 500.00

GBP 400.00

SEK 4,500.00

AUD 850.00

CAD 800.00

1

nedelja

2

nedelje
2 m 4 m 5 m 7 m 8 m 9 m 10 m 11 m 60 m

EUR 500.00 NKS 0.11% 0.11% 0.11% 0.11% 0.11% 0.11% 0.11% 0.11% 0.11% 0.11% 0.11%

USD 500.00 NKS 0.01% 0.01% 0.01% 0.01% 0.01% 0.01% 0.01% 0.01% 0.01% 0.01% 0.01%

1,000.00
1,500.00
1,300.00
1,000.00

10,000.00
15,000.00
13,000.00
10,000.00

OROČENI DEPOZITI:

Tabela br. 1: Nominalne godišnje kamatne stope na dinarske oročene depozite bez posebne namene sa jednom uplatom

Tabela br. 3: Nominalne godišnje kamatne stope na devizne oročene depozite

bez posebne namene sa jednom uplatom u valuti EUR (sa reoročenjem) - u ponudi zaključno sa 17.02.2016.godine.*

Iznos depozita

u valuti EUR
Period oročenja:

3 m 6 m 12 m 24 m 36 m

0.11% 0.11%
Za iznos depozita preko EUR 500,000.00, bez obzira na period oročenja, kamatna stopa se odobrava po dogovoru.

* Napomena: Navedene kamatne stope primenjuje se na depozite položene na račune otvorene zaključno sa 17.02.2016.godine kada se automatski reoroče.

Navedena kamatna stopa je fiksna i i prikazana je u bruto iznosu na godišnjem nivou.. Maksimalni iznos sredstava koji banka prima u depozit je RSD 50.000.000.00 po računu. 

Iznos depozita

u dinarima

od 20,000.00

Period oročenja:

12 m

1.00%

20,000.00 0.01%

0.01%

od 500.00 

0.01% 0.01%

USD

12 m

0.11% 0.11%

Za iznos depozita preko RSD 50,000,000.00, EUR 500,000.00, USD 500,000.00, CHF 700,000.00, GBP 400,000.00, AUD 850,000.00, SEK 4,500,000.00, CAD 800,000.00 bez obzira na period oročenja, kamatna stopa se 

odobrava po dogovoru.

* Napomena: Navedene kamatne stope primenjuje se na depozite kada se automatski reoroče i na sukcesivne uplate izvršene na račune otvorene zaključno sa 07.11.2012.

Tabela br. 5: Nominalne godišnje kamatne stope na devizne oročene depozite bez posebne namene

(sa mogućnošću više sukcesivnih uplata) za periode oročenja koji nisu u ponudi počev od 10.11.2008.* 

Minimalni ulog u dinarima Period oročenja: 2 m

Za iznos depozita preko RSD 50,000,000.00 kamatna stopa se odobrava po dogovoru.

* Napomena: Navedene kamatne stope primenjuju se na depozite kada se automatski reoroče i na sukcesivne uplate izvršene na račune otvorene zaključno sa 04.12.2011.

0.01% 0.01%

0.11%EUR

0.01%

Valuta
Minimalni 

ulog NKS NKS

Za iznos depozita preko EUR 500,000.00, USD 500,000.00, CHF 700,000.00, GBP 400,000.00 bez obzira na period oročenja, kamatna stopa se odobrava po dogovoru.

* Napomena: Navedene kamatne stope primenjuju se na depozite položene na račune otvorene zaključno sa 16.02.2011. godine kada se automatski reoroče.

0.01%

0.11% 0.11%

0.01% 0.01% 0.01% 0.01%

GBP

0.01% 0.01%

CHF

3 m

0.01% 0.01%

0.01%

NKS

EUR 0.11%

0.01% 0.01% 0.01% 0.01% 0.01% 0.01%

0.01%

USD 0.01% 0.01% 0.01%

0.01%0.01% 0.01% 0.01% 0.01% 0.01%

Minimalni

ulog

Godišnja 

kamatna 

stopa

Period oročenja

0.01% 0.01% 0.01% 0.01%

CHF 0.01%

Tabela br. 4: Nominalne godišnje kamatne stope na dinarske i devizne oročene depozite bez posebne namene

(sa mogućnošću više sukcesivnih uplata), koji nisu u ponudi počev od 08.11.2012.* 

Valuta Minimalni ulog Period oročenja
1 m 3 m 6 m 12 m 24 m 36 m

0.01% 0.01% 0.01% 0.01%

0.01%

Za iznos depozita preko EUR 500,000.00 / USD 500,000.00 bez obzira na period oročenja, kamatna stopa se odobrava po dogovoru.

* Napomena: Navedene kamatne stope primenjuju se na depozite kada se automatski reoroče i na sukcesivne uplate izvršene na račune otvorene zaključno sa 09.11.2008.

Tabela br. 6: Nominalna  godišnja kamatna stopa na dinarske oročene depozite bez posebne namene (sa 

mogućnošću više sukcesivnih uplata), koji nisu u ponudi Banke počev od 05.12.2011.*

Tabela br. 7: Nominalne godišnje kamatne stope na devizne oročene depozite bez posebne namene, sa isplatom 

kamate unapred, koji nisu u ponudi Banke počev od 17.02.2011.* 

Valuta

0.01%

KAMATNE STOPE ZA MODELE ŠTEDNJE KOJI VIŠE NISU U PONUDI BANKE:

0.01%

Valuta
Minimalni 

ulog

24 m 36 m 60 m
NKS NKS NKS

GBP 0.01% 0.01%

0.01% 0.01%

6 m

0.11% 0.11% 0.11% 0.11%

0.01% 0.01% 0.01% 0.01% 0.01%

0.11%
0.01% 0.01% 0.01%

0.01%

Tabela br. 2: Nominalne godišnje kamatne stope na devizne oročene depozite bez posebne namene sa jednom uplatom u valuti EUR

Iznos depozita

u valuti EUR

Period oročenja:
24 m

od 100,000.00 3.00%

Navedena kamatna stopa je fiksna i prikazana je u bruto iznosu na godišnjem nivou. Isplata kamate po deviznoj štednji se vrši nakon odbitka poreza na prihod od kamate u skladu sa Zakonom o porezu na dohodak 

građana. Maksimalni iznos sredstava koji banka prima u depozit je EUR 500.000.00 po računu. 

0.11%
0.01% 0.01% 0.01%

0.11% 0.11% 0.11%

Raiffeisen banka  a.d. Beograd • Đorđa Stanojevića 16, 11070 Beograd • tel.+381 11 3202 100 • tel.+ 381 11 3026 700 • fax.+381 11 2207 080 • Internet 
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RBD073 PREGLED KAMATNIH STOPA, NAKNADA I DRUGIH TROŠKOVA U

POSLOVANJU SA FIZIČKIM LICIMA PO DEPOZITNIM POSLOVIMA

10,000.00
100.00

Valuta

RSD
EUR

USD

CHF

GBP
Mesec 1 mesec 2 mesec 3 mesec 4 mesec 5 mesec 6 mesec 7 mesec 8 mesec 9 mesec 10 mesec 11 mesec 12 mesec

Prva godina 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Mesec 1 mesec 2 mesec 3 mesec 4 mesec 5 mesec 6 mesec 7 mesec 8 mesec 9 mesec 10 mesec 11 mesec 12 mesec

Prva godina 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Druga godina 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Mesec 1 mesec 2 mesec 3 mesec 4 mesec 5 mesec 6 mesec 7 mesec 8 mesec 9 mesec 10 mesec 11 mesec 12 mesec

Prva godina 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Druga godina 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Treća godina 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Prva 3 meseca

Druga 3 meseca

Treća 3 meseca

Četvrta 3 meseca

Prva godina 

Druga godina 

Treća godina 

Prva godina 

Druga godina 

Treća godina 

Četvrta godina

Peta godina

Valuta

EUR

RSD

*Napomena: Navedene kamatne stope se primenjuju za reoročenja depozita ugovorenih u RBA banka a.d. Novi Sad

Liberte Step 12

Tabela br. 12: Nominalne godišnje kamatne stope na dinarske i devizne oročene depozite bez posebne namene, koji nisu u ponudi počev od 29.04.2023.

Oročena 

štednja

1m 3m 6m 12m 24m 36m

0.00% 0.00% 0.00% 1.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00% 0.00% - -
0.00% 0.00%

Liberte Loyalty 

60

0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%

Oročena  

štednja sa 

isplatom 

kamate 

unapred

EUR

6m 12m

0.00% 0.00%

Rentna štednja

6m 12m 24m 

0.00% 0.00% 0.00%
0.00% 0.00% 0.00%

Liberte Step 24

Liberte Step 36

Liberte Loyalty 

12

0.00%
0.00%
0.00%
0.00%

Liberte Loyalty 

36

0.00%
0.00%
0.00%

- -
0.00% 0.00% 0.00% 0.00% - -
0.00% 0.00% 0.00% 0.00% - -

0.00%0.00%

Za iznos depozita preko RSD 50,000,000.00 / EUR 500,000.00 kamatna stopa se odobrava po dogovoru.

Tabela br. 10: Nominalne godišnje stimulativne kamatne stope na devizni depozitni račun štednog plana po viđenju, 

koji nije u ponudi počev od 05.12.2011.*

* Napomena: Navedene kamatne stope primenjuju se na depozite položene na račune otvorene zaključno sa 04.12.2011. godine u skladu sa ugovorom.

Tabela br. 9: Nominalne godišnje kamatne stope na dinarski depozitni račun štednog plana po viđenju,

koji nije u ponudi počev od 05.12.2011.* 

* Napomena: Navedene kamatne stope primenjuje se na depozite kada se automatski reoroče i na sukcesivne uplate izvršene na račune otvorene zaključno sa 19.04.2015. godine.

** Iznos depozita je jednak ili veći od iznosa ukupne ugovorene premije mešovitog životnog osiguranja umanjene za iznos prve rate premije osiguranja.

Tabela br. 8: Nominalne godišnje kamatne stope na dinarske i devizne depozite bez posebne namene položene na 

"Life Deposit", koji nisu u ponudi počev od 03.10.2014.* 

Valuta Minimalni ulog** Period oročenja Godišnja kamatna stopa, fiksna

RSD 100,000.00 12 m 4.00%

0.30% 0.30%

Kamata se pripisuje po isteku ugovorenog perioda u slučaju ispunjenosti ugovornih uslova.

EUR

Min. razlika sume uplata i isplata 

na mesečnom nivou

Minimalni

ulog

EUR 20.00
EUR 50.00

24m

0.30%

12 m 0.11%

0.30%

12 m 0.01%

Period oročenja Godišnja kamatna stopa, fiksna

NKS

* Napomena: Navedene kamatne stope primenjuju se na depozite položene na račune otvorene zaključno sa 04.12.2011. godine u skladu sa ugovorom.

0.30% 0.30%

36m 60m

0.30% 0.30%

Period u kom se vrši provera ispunjenosti uslova:

12m

Stimulativna kamata se pripisuje po isteku ugovorenog perioda u slučaju ispunjenosti ugovornih uslova. 

24m 36m

2.50% 2.50% 2.50%

EUR 800.00 12 m 0.30%

Minimalna razlika sume uplata i isplata

na mesečnom nivou

RSD 2,000.00

Period u kom se vrši provera ispunjenosti uslova:

12m

2.50%

* Napomena: Navedene kamatne stope primenjuju se na depozite položene na račune otvorene zaključno sa 02.10.2014. godine, kada se automatski reoroče, u skladu sa ugovorom.

Za iznos depozita preko RSD 50,000,000.00 / EUR 500,000.00 kamatna stopa se odobrava po dogovoru.

Tabela br. 11: Nominalne godišnje kamatne stope na dinarske i devizne depozite bez posebne namene položene na 

"Dečiju oročenu štednju", koji nije u ponudi počev od 20.04.2015.* 

Valuta

RSD

Napomena: Iz iznosa bruto kamate Banka, u ime i za račun klijenta, plaća porez na kamatu u skladu s važećim propisima.

RSD 5,000.00 2.50% 2.50%
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