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INFORMACI VEZI REFINANSIRANJA KREDITNOG PROIZVO BRENOG OD STRANE

Instrukcijom Narodne banke Srbije omoguceno Vam je da jednostavno promenite banku i da sve svoje kreditne obaveze refinansirate kreditom kod
banke ciji vam uslovi najvise odgovaraju. Svu komunikaciju sa bankom ¢iji kredit (kredit, limit po kreditnoj kartici i dozvoljeno prekoracenje) zelite da
refinansirate preuzimamo na sebe, sve do zatvaranja tog kredita. Ako ste saglasni sa time da se refinansiranje Vaseg kredita sprovede na ovaj nacin,
potrebno je da potpisete ovlas¢enje u nastavku zahteva, ispod ove informacije.

Dodatne napomene u slucaju refinansiranja kreditne kartice ili dozvoljenog prekoracenja po racunu:

Ako kreditom nameravate da u potpunosti izmirite Vase zaduzenje po osnovu kreditne kartice ili dozvoljenog prekoradenja ra¢una kod druge banke,
neophodno je da se od dana podno$enja ovog zahteva uzdrzite od koris¢enja te kreditne kartice, odnosno od kori$¢enja sredstava dozvoljenog
prekoracenja. U suprotnom se moze dogoditi da iznos nove potros$nje koju ostvarite (potro$nja nakon podnosenja ovog zahteva za odobrenje kredita za
refinansiranje) ne bude obuhvacen kreditom za refinansiranje, te da Vase kreditne obaveze prema drugoj banci ne budu u potpunosti zatvorene
odobrenim kreditom za refinansiranje — za $ta odgovornost ne snosi banka.

Kreditom za refinansiranje moze biti obuhvaceno i izmireno Vase zaduZenje u iznosu obaveza po kreditnoj kartici, odnosno po osnovu dozvoljenog
prekoracenja racuna koje su proknjizene, odnosno u iznosu obaveza koje su autorizovane (rezervisane) zaklju¢no s danom podnosenja ovog zahteva,
odnosno sa narednim radnim danom.

Molimo Vas da imate u vidu da eventualne obaveze nastale po osnovu koris¢enja kreditne kartice, odnosno debitne kartice ili ¢ekova do dana podnosenja
ovog zahteva, a koje budu verifikovane, odnosno dospeju na naplatu u narednih 30 dana - nece biti zatvorene odobrenim kreditom za refinansiranje, a
Vi ste duzni da te obaveze, nakon $to Vas banka ¢iju ste kreditnu karticu ili dozvoljeno prekoracenje racuna koristili obavesti o njihovom iznosu, izmirite
u ugovorenom roku.

Takode, potrebno je da znate da zatvaranje Vasih kreditnih obaveza po osnovu kreditne kartice ili dozvoljenog prekoracenja racuna ne znaci da ce
Vasa kreditna kartica ili racun biti automatski ugaseni. Potrebno je da nakon refinansiranja ovih obaveza u banci ¢iju ste karticu ili dozvoljeno
prekoracenje koristili zatvorite ovu karticu, odnosno ugasite dozvoljeno prekoraéenje i dostavite nam dokaz o tome u ugovorenom roku. Sve Vase
obaveze prema Prethodnoj banci, po kreditnoj kartici (ukljucujuci placanje ¢lanarine) ili dozvoljenom prekoracenju, nastavljaju da se obracunavaju sve
do gasenja kartice u Prethodnoj banci, odnosno sve do raskida predmetnog Ugovora sa Prethodnom bankom.

Ovaj Prilog je sastavni deo Zahteva za kredit za refinansiranje.

OVLASCENJE ZA PRIBAVLIANJE PODATAKA ZA REFINANSIRANJE KREDITNOG PROIZVODA

ODOBRENOG OD STRANE DRUGE BANKE

Raiffeisen banka a.d. Beograd , u daljem tekstu Nova banka,
naziv NOVE banke

Svojim potpisom dajem saglasnost

, u daljem tekstu Prethodna banka:

da u moje ime i za moj rac¢un kod
naziv PRETHODNE banke
a) pristupi podacima Prethodne banke kod koje imam odobren kreditni proizvod koji ¢e se refinansirati, i to razmenom podataka putem
Centralnog hub-a UdruZenja banaka Srbije ili direktnom razmenom podataka sa Prethodnom bankom putem sredstava elektronske
komunikacije u izuzetnim sluc¢ajevima;

b) pribavi od Prethodne banke potvrdu o stanju duga i druge podatke potrebne radi refinansiranja kredita;
c) podnese Prethodnoj banci zahtev za prevremenu otplatu;
d) obavlja drugu potrebnu korespondenciju sa Prethodnom bankom u vezi sa predmetnim zahtevom.

Svojim potpisom saglasna/an sam da Prethodna banka preduzme sve neophodne radnje kako bi se izvrsila prevremena otplata kreditnog proizvoda radi
¢ijeg refinansiranja podnosim zahtev u Novoj banci, ukljucujuéi i izdavanje Pisma o namerama u sluéaju refinansiranja kredita obezbedenog hipotekom i
dostavljanje podataka potrebnih za refinansiranje putem Centralnog hub-a UdruZenja banaka Srbije.

Dodatno, saglasan sam da Prethodna Banka moze izvrsiti konverziju iznosa odobrenih sredstava u dinarima u valutu EUR po srednjem kursu NBS na dan
realizacije plasmana u cilju zatvaranja postojece obaveze u valuti EUR.

Potpis klijenta
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PODACI O KREDITNOM PROIZVODU KOJI SE REFINANSIRA

DATUM
KREDITNI PROIZVOD NAZIV PRETHODNE BANKE BROJ PARTIE ODOBRENJA/INICIJALNI
1ZNOS PO IZVESTAJU KB

I:I stambeni kredit/i

potrosacki kredit/i

1 [

gotovinski kredit/i

L]
L]
L]

auto kredit/i
agro kredit/i

kredit/i za preduzetnike

dozvoljeno prekoracenje

po racunu

|00 O

kreditna/e kartica/e
I:I Dina
l:l Visa
l:l Master

Dodatne informacije:

Vrsta kreditnog proizvoda kojise refinansira

*Kreditom za refinansiranje moguce je izvrsiti refinansiranje jednog ili vise kreditnih proizvoda
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U postupku pribavljanja i obrade podataka o li¢nosti povodom zahteva za refinansiranje kreditnog proizvoda druge banke, a u skladu sa ¢lanom 24.

Zakona o zaétiti podataka o li¢nosti Raiffeisen banka a.d. Beograd

Vas, kao Lice na koje se podaci odnose,
naziv banke

obavestavao sledeéim informacijama:

1) Rukovalac podacima o liénosti, kontakt podaci Rukovaoca:

Rukovalac podataka je Raiffeisen banka a.d. Beograd

naziv banke

Dorda Stanojevi¢a 16, 11070 Novi Beograd

adresa
info@raiffeisenbank.rs
e-mail
2)

Lice za zastitu podatka o liénosti: Erne Mraznica, rukovodilac Odeljenja za kontrolu uskladenosti poslovanja, tel: +381 11 220 7203, imejl
adresa: dpo@raiffeisenbank.rs

3) Vrste podataka o licnosti koji se obraduju:
Banka kao Rukovalac obraduje sledece podatke o li¢nosti:

Ime i prezime klijenta/Naziv klijenta, JMBG klijenta, podatke o proizvodu koji klijent Zeli da refinansira (vrsta proizvoda, broja partije, datum odobrenja,
inicijalni iznos, valuta), podaci neophodni za prevremenu otplatu kreditnih obaveza (Ukupno stanje duga, iznos naknade za prevremenu otplatu, broj
ra¢una klijenta u Prethodnoj banci, iznosi umanjenja preostalog iznosa ne-dospele glavnice ili cene kredita).

4) Svrha nameravane obrade i pravni osnov obrade:

Banka podatke o li¢nosti obraduje u skladu sa Zakonom, a u cilju izvrSavanja prava i obaveza koje proisti¢u iz poslovhog odnosa izmedu Banke i lica
na koje se podaci odnose tj. refinansiranja kredita tog lica kod druge banke. Pravni osnov obrade je izvréenje ugovora

zaklju¢enog sa licem na koje se podaci odnose tj. preduzimanje radnji, na zahtev lica na koje se podaci odnose, pre zaklju¢enja ugovora, kao i

saglasnosti lica na koje se podaci o li¢nosti odnose, date u sklopu Ovlasc¢enja za pribavljanje podataka za refinansiranje kreditnog proizvoda odobrenog
od strane druge banke.

5) Rok éuvanja podataka o liénosti:

Podatke o li¢nosti u vezi sa uspostavljenim poslovnim odnosom Banka ¢uva u skladu sa rokovima i kriterijumima navedenim u dokumentu
“Opste informacije o zastiti podataka” (https://www.raiffeisenbank.rs/wp-content/uploads/Opste-informacije-o-zastiti-podataka-.pdf).
Podaci o li¢nosti navedeni u tacki 3) ovih informacija o obradi podataka o li¢nosti, bi¢e obrisani sa Centralnog hub-a UdruZenja banaka Srbije po

proteku roka od 30 dana od dana od uspesno sprovedenog refinansiranja, odnosno odustanka korisnika finansijske usluge ili od odbijanja zahteva za
refinansiranje.

6) Primaoci podataka o licnosti:
Banka kao Rukovalac, podatke o li¢énosti korisnika finansijskih usluga dostavlja primaocima navedenim

u dokumentu: “Opste informacije o zastiti podataka” (https://www.raiffeisenbank.rs/wp-content/uploads/Opste-informacije-o-zastiti-podataka-.pdf).
Dodatno, Banke ¢e podatke o li¢nosti navedene u tacki 3) ovih informacija o obradi podataka o li¢nosti dostaviti Udruzenju banaka Srbije u njihov

Centralni hub, putem kojeg ¢e se sprovesti razmena podataka izmedu Banke i Prethodne banke u svrhu refinansiranja kreditnih obaveza lica na koje
se podaci o licnosti odnose.

7) Prava Lica na koje se podaci odnose u vezi sa obradom podataka o liénosti:
Lice na koje se podaci odnose ima pravo na pristup svojim podacima o li¢nosti koji se obraduju od strane Banke.U sluajevima predvidenim

regulativom u oblasti zastite podataka o li¢nosti, Lice na koje se podaci odnose ima pravo da zahteva ispravku, dopunu, brisanje podataka, kao i

pravo na prigovor i ograni¢enje obrade. Lice na koje se podaci odnose ima pravo na prenosivost podataka o li¢nosti tj da podatke koje je prethodno
dostavilo Banci primi od nje, a radi prenosa drugom rukovaocu.

8) Pravo na prituzbu nadleznom organu:

Lice na koje se podaci odnose ima pravo da podnese prituzbu Povereniku za informacije od javnog znacaja i zastitu podataka o li¢nosti na obradu podataka
o liénosti putem email adrese: office@poverenik.rs

9) Izvor iz kog poti¢u podaci o li¢nosti:
Podaci se pribavljaju od “Prethodne banke”, tj. banke sa kojom Lice na koje se podaci odnose ima poslovni odnos baziran na kreditnom proizvodu koji se

refinansira, putem Centralnog hub-a UdruZenja banaka Srbije ili direktnom razmenom podataka sa Prethodnom bankom putem sredstava elektronske
komunikacije u izuzetnim slucajevima.

10) Automatizovano donosenje odluka:

Banka prilikom obrade podataka o li¢cnosti u svrhu navedenu u tacki 3) ne koristi/koristi metode i tehnike profilisanja i automatizovanog donosenja odluka.

11) Rukovalac ne namerava da podatke o licnosti prenese u drugu drzavu ili medunarodnu organizaciju.

Klijent ovim potvrduje da je upoznat sa nacinom na koji Banka, radi izvrSenja ugovora o kreditnom proizvodu, vrsi obradu njegovih podataka o li¢nosti i
postupa sa prikupljenim podacima putem informacija koje Banka pruza kroz dokument: “Opste informacije o zastiti podataka”,

koji je dostupan na
zvani¢noj internet prezentaciji Banke: https://www.raiffeisenbank.rs/wp-content/uploads/Opste-informacije-o-zastiti-podataka-.pdf, kao i u poslovnim
prostorijama Banke.

Potpis sluzbenog lica Potpis klijenta
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